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Warum gewinnen oft die Lautesten — und nicht die Besten?

Dominanz wird unabhéngig von Kompetenz organisiert!

»Es kommt nicht darauf an, tugendhaft zu sein, sondern tugendhaft zu erscheinen.
Der erfolgreiche Herrscher muss nicht wirklich kompetent sein — er muss nur kompetent wirken.

Diese Unterscheidung zwischen Sein und Schein ist der Schlissel zum Versténdnis
moderner Fiihrungskulturen. Uberall triumphiert die Inszenierung (iber die Substanz.

Das Problem entsteht, wenn die Form den Inhalt vollstdndig verdrangt,
wenn die Fahigkeit zur Inszenierung wichtiger wird als die Fahigkeit zur Problemlésung.

[..] Nicht die Weisesten regieren, sondern die Uberzeugendsten.
Nicht die Kompetentesten fihren, sondern die Selbstsichersten.«

Diese Episode zeigt, wie Algorithmen, Social Media und Populismus eine Dynamik erzeugen, in der Provokation mehr zahlt als Substanz. Lautstérke ersetzt Qualitat, wahrend echte Expertise
zunehmend untergeht.

Wir beleuchten, warum diese Entwicklung kein Zufall ist, welche Folgen sie fiir Gesellschaft, Medien und Denken hat — und was wir dem entgegensetzen kénnen.

WAHRE WORTE

Geschicheen, dic inspiriocon —
Weisheiten, die bleiben.

Transkript:

»Es gibt eine Szene, die sich in Konferenzraumen weltweit taglich wiederholt: Jemand betritt den Raum mit fester Stimme, klaren Ansagen und einer Ausstrahlung absoluter Gewissheit. Die

Prasentation ist markellos. Die Argumente klingen (iberzeugend. Die Kdrpersprache signalisiert Kontrolle. Am Ende nicken die Anwesenden zustimmend. Niemand stellt unbequeme Fragen.
Niemand zweifelt.
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[4]Erst Monate spéater, wenn das Projekt gescheitert ist,

wenn die Strategie sich als Fehlschlag erweist, wenn die Zahlen die Wahrheit offenbaren, wird klar: es war alles nur Fassade. Hinter der Selbstsicherheit steckte keine Substanz, hinter der
Uberzeugung kein echtes Wissen. Doch dann ist es zu spat. Der Schaden ist angerichtet und der selbstsichere Akteur ist langst weitergezogen zur nachsten Position, zur nachsten Inszenierung.

— Willkommen in der Welt der lllusion der Kompetenz, einer Welt, in der Erscheinung wichtiger ist als Sein, in der die Fahigkeit zur Selbstdarstellung die tatsachliche Fahigkeit Gberstrahlt. [1:30]

Diese Welt ist nicht neu. Niccold Machiavelli [* 3. Mai 1469 in Florenz, Republik Florenz; + 21. Juni 1527 ebenda] beschrieb ihre Mechanismen bereits im friihen 16. Jahrhundert in seinem
beriihmten Werk: DER FURST.

Doch wahrend Machiavelli seine Beobachtungen in einer Zeit machte, in der Macht noch weitgehend durch Geburtsrecht und militarische Starke gesichert wurde, leben wir heute in einer Epoche, in
der Macht durch Wahrnehmung entsteht. Und genau deshalb sind seine Einsichten aktueller denn je.

Machiavellis zentrale Erkenntnis war radikal und verstérend zugleich. Es kommt nicht darauf an, tugendhaft zu sein, sondern tugendhaft zu erscheinen. Der erfolgreiche Herrscher muss nicht
wirklich kompetent sein — er muss nur kompetent wirken. Diese Unterscheidung zwischen Sein und Schein ist der Schlissel zum Versténdnis moderner Fihrungskulturen. Denn was Machiavelli fur
die Politik beschrieb, gilt heute fiir nahezu alle Bereiche des gesellschaftlichen Lebens: Wirtschaft, Medien, Wissenschaft, sogar Bildung. Uberall triumphiert die Inszenierung iiber die Substanz.
[2:45]

Der Grund dafir liegt in der Natur menschlicher Wahrnehmung. Menschen haben nicht die Zeit, die Ressourcen oder oft auch nicht die Fahigkeit, die tatsachliche Kompetenz anderer zu bewerten.
Wir missen uns auf Signale verlassen, auf Hinweise, auf Indikatoren. Und einer der stérksten Indikatoren, den wir instinktiv nutzen, ist Selbstsicherheit. Wer selbstsicher auftritt, wer ohne Zégern
spricht, wer keine Zweifel zeigt, den halten wir automatisch fiir kompetent.

Diese kognitive Abklrzung macht evolutiondr Sinn. In einer einfachen Welt, in der Erfahrung direkt mit Kénnen korreliert, ist Selbstsicherheit tatséchlich ein verlésslicher Indikator. Doch in einer
komplexen, hochspezialisierten modernen Gesellschaft versagt diese Heuristik. Selbstsicherheit wird zur Maske, hinter der sich Inkompetenz verstecken kann. [3:50]
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Dominanz wird unabhangig von Kompetenz organisiert
— Selbstsicherheit wird zur Maske, hinter der sich Inkompetenz verstecken kann.

Moderne Fihrungskulturen haben diese Dynamik perfektioniert. In Unternehmen, in der Politik, in Organisationen. Jeder Art wird systematisch auf Selbstdarstellung trainiert. Fiihrungskrafte lernen
in Seminaren, wie sie Uberzeugend auftreten, wie sie Raume beherrschen, wie sie auch bei Unsicherheit Autoritat ausstrahlen. Diese Fahigkeiten sind nicht per se problematisch. Das Problem
entsteht, wenn die Form den Inhalt vollstandig verdrangt, wenn die Fahigkeit zur Inszenierung wichtiger wird als dieFahigkeit zur Problemldsung. Und genau das ist in vielen Bereichen Realitat
geworden. [4:31]

Niccolo Machiavelli wiirde in dieser Entwicklung nichts Uberraschendes sehen. Fiir ihn war Politik immer ein Spiel der Wahrnehmungennicht der Wahrheiten. 'DER FURST' beschreibt nicht, wie
ein guter Herrscher sein sollte, sondern wie ein erfolgreicher Herrscher sein muss. Und die Antwort ist klar: Er muB3 die Massen iberzeugen kénnen. Er muss Loyalitdt erzeugen kénnen. Er muss
Starke projizieren kdnnen. Ob er tatséchlich stark ist, spielt eine untergeordnete Rolle. Was zahlt, ist die Wirkung.

DAVID GRAEBER

VeM AUTOR GBS BESTSELLERS

[5]Diese niichterne fast zynische Analyse schockierte Generationen von Lesern — doch ihre Schockwirkung entspringt ihrer Wahrheit. In modernen

VOM WAHREMN SINN
DER ARBEIT

Organisationen manifestiert sich diese machiavellistische Logik in verschiedenen Formen. Eine davon ist das Phdnomen des Bullshit-Jobs [6], wie der Anthropologe David Rolfe Graeber es
nannte. Viele Positionen in groBen Organisationen existieren nicht, weil sie einen realen Wert schaffen, sondern weil sie Status signalisieren, weil sie Komplexitat suggerieren, weil sie die lllusion
von Wichtigkeit erzeugen. [5:50]

Die Menschen, die diese Positionen inne haben, sind oft selbst nicht tiberzeugt von der Sinnhaftigkeit ihrer Arbeit, aber sie haben gelernt, die lllusion aufrecht zu erhalten. Sie produzieren Berichte,
die niemand liest. Sie organisieren Meetings, die nichts entscheiden. Sie entwickeln Strategien, die nie umgesetzt werden. Doch sie tun all das mit einer Selbstsicherheit, die suggeriert: Dies ist
wichtig, dies ist notwendig, dies ist wertvoll. [6:22]

Diese Kultur der Selbstdarstellung wird durch moderne Kommunikationstechnologien noch verstérkt. Social Media hat die Mdglichkeiten der Selbstinszenierung demokratisiert und gleichzeitig
potenziert. Jeder kann heute eine Marke sein, ein Experte, eine Autoritat. Die Plattformen belohnen nicht Substanz, sondern Reichweite — nicht Tiefe, sondern Frequenz. Wer regelméBig postet, wer
viele Follower hat, wer viral geht, der wird als Experte wahrgenommen, — unabhangig von seiner tatsachlichen Kompetenz. Es entsteht eine Klasse von Pseudoexperten, die ihre Autoritat
ausschlieBlich auf Sichtbarkeit griinden. [7:07]

Niccold Machiavelli hatte diesen Mechanismus sofort verstanden. Er beschrieb, wie wichtig es flir den Fiirsten ist, sich &ffentlich zu zeigen, Rituale zu inszenieren, Macht zu performen. Der moderne
Influencer ist nichts anderes als eine demokratisierte Version des machiavellistischen Fiirsten. Er herrscht nicht iber ein Territorium, sondern tber Aufmerksamkeit und er sichert seine Herrschaft
nicht durch militarische Macht, sondern durch konstante Selbstinszenierung. [7:40]

Doch genau wie der Fiirst muss auch der Influencer die lllusion der Kompetenz aufrechhalten. Und diese lllusion basiert auSelbstsicherheit. In der Wirtschaft zeigt sich die lllusion der Kompetenz
besonders deutlich in Fiihrungsetagen. Studien haben wiederholt gezeigt, dass es eine tberraschend schwache Korrelation gibt zwischen den Eigenschaften, die jemanden in eine Filhrungsposition
bringen und den Eigenschaften, die jemanden zu einer guten Fihrungskraft machen.

Was Menschen nach oben bringt, ist oft nicht Kompetenz, sondern Selbstvermarktung, die Fahigkeit in Interviews zu Uberzeugen, in Meetings zu dominieren und sich mit den richtigen Leuten zu
vernetzen. Diese Fahigkeiten sind nicht wertlos, aber sie sind nicht identisch mit der Fahigkeit, ein Team zu fiihren, strategisch zu denken oder Probleme zu I6sen. [8:41]
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Das Problem wird durch einen weiteren Mechanismus verstarkt, denHalo-Effekt [7]. [Heiligenschein-Effekt]. Wenn jemand in einem Bereich erfolgreich oder iberzeugend wirkt, Gbertragen wir diese
Kompetenzannahme automatisch auf andere Bereiche. Ein charismatischer Redner wird fir intelligent gehalten. Ein selbstsicherer Auftreter wird flr erfahren gehalten. Ein gut gekleideter Mensch
wird fr professionell gehalten. Diese kognitiven Verzerrungen sind tief in unserer Psychologie verankert und werden von denen, die lllusion der Kompetenz meistern, systematisch ausgenutzt. [9:21]

[8]Machiavelli war

erstaunlich explizit in seiner Analyse dieser Mechanismen. Er schrieb, dass die Masse nach AuBerlichkeiten urteilt, nach dem Schein der Dinge. Wenige schauen tiefer und diese Wenigen werden
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von der Masse Uberstimmt. Diese Einsicht ist in einer Demokratie besonders relevant. Wenn Fiihrungspositionen durch Wahlen oder 6ffentliche Meinung legitimiert werden, dann haben diejenigen
einen Vorteil, die die Kunst der Tauschung beherrschen. Nicht die Weisesten regieren, sondern die Uberzeugendsten. Nicht die Kompetentesten flihren, sondern die Selbstsichersten. [10:05]

Ein besonders perfides Element dieser Dynamik ist, dass echte Kompetenz oft mit Unsicherheit einhergeht. Wie wir aus demDunning-Kruger- Effekt [HIER [9] + HIER [10]] wissen, neigen wirklich
kompetente Menschen dazu, ihre Fahigkeiten zu unterschatzen, weil sie die Komplexitat eines Themas verstehen. Sie sehen die Grauzonen, die offenen Fragen, die Bereiche, in denen ihr Wissen
unvollstandig ist. Diese intellektuelle Redlichkeit fiihrt dazu, dass sie vorsichtiger formulieren, mehr relativieren, haufiger Zweifel &uBern.

In einer Welt, die Selbstsicherheit mit Kompetenz gleichsetzt, werden sie damit systematisch benachteiligt. Die Inkompetenten hingegen haben dieses Problem nicht. Sie verstehen die Komplexitat
nicht, also kénnen sie auch nicht von ihr verunsichert werden. Sie sehen nur die Oberflache und halten diese fiir die ganze Wahrheit. Diese Unwissenheit verleiht ihnen eine Selbstsicherheit, die auf
die meisten Menschen (iberzeugend wirkt. Es entsteht ein perverser Selektionsmechanismus, in dem gerade die Falschen nach oben gelangen, weil sie die lllusion der Kompetenz am
Uberzeugendsten verkérpern. [11:27]

Kritisches-
Netzwerk.de

(-Kurt Tucholsky)

Machiavelli wirde hinzufiigen, dass dieser Mechanismus nicht nur zufallig funktioniert, sondern auch bewusst eingesetzt werden kann. Der kluge Machtmensch, der seine eigenen Grenzen
durchaus kennt, kann die Kunst der Selbstinszenierung strategisch nutzen. Er weiB3, dass es nicht darum geht, recht zu haben, sondern tberzeugend zu wirken. Er wei3, dass Substanz optional ist,
solange die Form stimmt. Diese kalkulierte Tauschung ist vielleicht noch problematischer als die naive Selbstiiberschatzung des Inkompetenten, denn hier wird die lllusion der Kompetenz zum
bewussten Werkzeug der Machterlangung und Machtsicherung. [12:15]

Dies waren nur 12:15 Min. Transkript. Bitte unbedingt den vollstéandigen Videovortrag héren!(Gesamtdauer 21:16 Min.)

@ Warum die Lauten gewinnen — und die Klugen verlieren (Machiavelli)

HINWEIS: Der per Video vorgetragene Text wurde von Helmut Schnug bis Minute 12:15 transkribiert inkl. notwendiger Nachkorrekturen und einigen Zeitmarken (Timestamps, Sprungmarken)! Teile
bitte gerne mittels Verlinkung diesen Artikel im Netz — neue Leser auf Kritisches-Netzwerk.de sind immer willkommen. H.S.

Willkommen auf dem Youtube-Kanal ,Wahre Worte"!

Auf dem Youtube-Kanal ,WAHRE WORTE" findest du nicht nur die Weisheiten groBer Persénlichkeiten der letzten Jahrhunderte, sondern auch zeitlose Geschichten, die zum Nachdenken anregen
und dich inspirieren kénnen. Mit viel Liebe und Hingabe wéhlen wir Worte und Erzahlungen aus, die dir helfen, neue Perspektiven zu entdecken, Motivation zu schdpfen und vielleicht sogar ein
Stiick Gelassenheit in dein Leben zu bringen.

Unser Ziel ist es, ,WAHRE WORTE" zu einem Ort der Besinnung und Inspiration zu machen — eine kleine Pause vom Alltag, zu der du jederzeit zuriickkehren kannst. Wer spricht wiederholt nur
das, was er bereits weiB. Wer aber zuhort, lernt vielleicht etwas Neues.“ (-Dalai Lama)

Bitte durchsucht mal das ganze Repertoire dieses Kanals. Taucht bei Gefallen unbedingt tiefer ein und verbreitet den Hinweis auf den Kanal ,WAHRE WORTE" gerne im Netz. Klickt einfach auf den
Banner, um zur Ubersicht aller bisher veréffentlichten Videos zu gelangen. Ein echte Fundgrube!

Wiinsche allen Lesern / Zuhérern erkenntnisreiche Stunden. (Helmut Schnug).
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WAHRE WORTE

Geschichren, dic inspirie
Weisheicon, die bleiben.

Hinweis: Logo des Youtube-Kanals WAHRE WORTE: Copyright © WAHRE WORTE. Die Veréffentlichung des Logos auf dieser Seite erfolgt aus redaktionellem Grund, namlich der Hinweis auf
diesen Youtube-Kanal und Verlinkung zu einigen ausgesuchten Videobeitrdgen. Die alleinigen Rechte verbleiben selbstverstandlich beim Betreiber des Youtube-Kanals "WAHRE WORTE"
>> https://www.youtube.com/@WahreWorte_Official/videos

Arbeit nix
Denkt nix
Weiss nix
Kann nix

[

Arbeit nix, denkt nix, weiss nix,

Bringt nix
Macht nix

kaﬁﬁ'nix, taugt nix, erklart nix, bringt nix, macht nix:

Ein Anforderungsprofil beschreibt, kurz gesprochen, das Wissen und Koénnen, welches vorhanden sein muss (sein solltel), um eine bestimmte Aufgabe wahrnehmen zu kénnen.
Nichtregierungsorganisationen (NGOs), Denkfabriken und externe Berater, die sich die Miihe machen, diese Anforderungen genau zu beschreiben und darauf achten, dass bei einer Einstellung
oder Besetzung eine weitgehende Deckungsgleichheit zwischen Anforderung und Befahigung besteht, stehen in der Regel von ihren Ergebnissen gut da.

In der Politik war und ist das ganz offensichtlichNICHT der Fall. Es reichen bereits intellektuelle Minderleistungen und erhebliche Wahrnehmungsdefizite aus, um ein hohes politisches Amt zu
begleiten oder als hochbezahlter Berater zum "Experten" hochgejubelt zu werden. Berufserfahrung, Sach- und Fachkenntnisse sind oft nicht mal annéhernd vorhanden. Grundlegende Kenntnisse
der eigenen Muttersprache Deutsch und halbwegs vorzeigbares Englisch sind auch nicht mehr zwingend erforderlich, wie man am Beispiel der ehemaligen AuBenministerin AB sah und und leider
allzu oft hérte.

@ Funktionalitat als Kernelement staatlicher Macht im Denken des Florentiners Niccold Machiavelli.Eine historische Einordnung von Christoph Kammertons >>weiter [12].

‘e

»Wer nichts weif3 und weil3 nicht, daB er nichts weiB, ist ein Tor — meide ihn.
Wer nichts weif3 und weif3, daf3 er nichts weil3, ist bescheiden — belehre ihn.
Wer etwas weif3 und weil3 nicht, daB er etwas weif3, ist im Schlafe — wecke ihn.
Wer etwas weiB3 und weif3, daB er etwas weiB, ist weise — folge ihm.«
(-Sokrates, * 469 v. Chr. in Alopeke, Athen; 1 399 v. Chr. in Athen)

(224
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»Quidquid agis, prudenter agas et respice finem.«
»Was auch immer du tust, tu es klug und bedenke die Folgen.«
(-Exempelsammlung Gesta Romanorum)

(224

»Der Vorteil der Klugheit besteht daran,
dass man sich dumm stellen kann.
Das Gegenteil ist schon schwieriger.«
(-Kurt Tucholsky, * 9. Januar 1890 in Berlin; + 21. Dezember 1935 in Géteborg; Schriftsteller u. Journalist)

‘e

»Das Gliick deines Lebens hangt von der Beschaffenheit deiner Gedanken ab. «
(-Marcus Aurelius, * 26. April 121 in Rom als Marcus Annius Catilius Severus, t 17. Méarz 180)

(224

»Ich, der ich weil3, mir einzubilden, dass ich weif3,
nichts zu wissen, weif3, dass ich nichts weiB3. «
(-Sokrates, * 469 v. Chr. in Alopeke, Athen; 1 399 v. Chr. in Athen)

(224

»Wir sind, was wir denken. Alles, was wir sind, entsteht aus unseren Gedanken.
Mit unseren Gedanken formen wir die Welt.«
(-Siddhartha Gautama, * 563 v. Chr. in Lumbini, gestorben 483 v. Chr. in Kushinagar; indischer Weisheitslehrer)

‘e

»Der Narr halt sich fir weise, aber der Weise weil3, daB er ein Narr ist.«
(-William Shakespeare, Dichter, Dramatiker, Schauspieler und Theaterleiter)

(X X4
»Was die Herde am meisten hasst, ist der, der anders denkt;
Es ist nicht so sehr die Meinung selbst, sondern die Kiihnheit,
selbst denken zu wollen, etwas, von dem sie nicht wissen,
wie sie es tun sollen.«
(-Arthur Schopenhauer, * 22. Feb. 1788 in Danzig; t 21. Sept. 1860 in Frankfurt/Main)

(224

»Man sollte eigentlich im Leben niemals die gleiche Dummheit
zweimal machen, denn die Auswahl ist so groB3. «
(-Bertrand Russell, * 18. Mai 1872 in Wales; t 2. Februar 1970 in Wales; Philosoph, Logiker, Religionskritiker)

(224

»Die gréBte Offenbarung ist die Stille.«
(-LaoTse, soll im 6. Jahrhundert v. Chr. gelebt haben, chinesischer Philosoph, Begriinder des Daoismus / Tacismus)

(224

»Es ist besser, fir den gehasst zu werden der man ist,
als flr die Person geliebt zu werden, die man nicht ist. «
(-Kurt Cobain, * 20. Feb. 1967 in Aberdeen, Washington; 1 (vermutlich) 5. April 1994 in Seattle, Washington
Rockmusiker, Sanger und Gitarrist der Band Nirvana, fir die er fast alle Lieder schrieb.)

L 224

»Viele Menschen sind der lebende Beweis dafir,
dass ein Komplettversagen ihrer Gehirne nicht
zwangslaufig zum Tod flihren muss. «
(Helmut Schnug)

ACHTUNG: Die Bilder, Grafiken, lllustrationen und Karikaturen sind nicht Bestandteil der Originalveroffentlichung und wurden von KN-ADMIN Helmut Schnug eingeflgt. Fir sie gelten folgende
Kriterien oder Lizenzen, siehe weiter unten. Grinfarbung von Zitaten im Artikel und einige zusétzliche Verlinkungen wurden ebenfalls von H.S. als Anreicherung gesetzt, ebenso die Komposition der
Haupt- und Unteriiberschrift(en) geéndert.

> Bild- und Grafikquellen:

1. Portrait von Niccold Machiavelli - ein Gemalde des italienischen Malers Antonio Maria Crespi Castoldi (1580-1630). Ol auf Leinwand. GroBe: Hohe: 60 cm; Breite: 51 cm. Sammiung: Biblioteca
Ambrosiana, beriihmte Mailander Bibliothek. Ausstellungsort: Pinacoteca. Quelle: Wikimedia Commons [13].

Dies ist eine originalgetreue fotografische Reproduktion eines zweidimensionalen Kunstwerks. Das Kunstwerk an sich ist aus dem folgenden Grund gemeinfrei (Public Domain): Der Urheber dieses
Werks ist 1630 gestorben; es ist daher gemeinfrei, weil seine urheberrechtliche Schutzfrist abgelaufen ist. Dies gilt fir das Herkunftsland des Werks und alle weiteren Staaten mit einer gesetzlichen
Schutzfrist von 100 oder weniger Jahren nach dem Tod des Urhebers.

2. Dominanz unabhangig von Kompetenz! Dr. Karl Wilhelm Lauterbach (* 21. Februar 1963 in Birkesdorf, jetzt Duren) ist ein deutscher Gesundheitsékonom und Politiker (SPD). Der Mediziner ist
seit Beginn der 16. Legislaturperiode im Jahr 2005 Mitglied des Deutschen Bundestages und war vom 8. Dezember 2021 bis zum 6. Mai 2025 Bundesminister fiir Gesundheit im Kabinett Scholz.
Seit 21. Mai 2025 ist er Vorsitzender des neuen Bundestags-Forschungsausschusses. (Unterlauterbach).

»Ich gehore zur Elite der SPD und habe einen Doppel-Null-Status mit der Lizenz zum Téten eines ganzen Gesundheitssystems« (-in den Mund gelegt von Helmut Schnug). Foto / Urheber
OHNE Textinet: Sandro Halank. Quelle: Wikimedia Commons [14]. Diese Datei ist lizenziert unter der Creative-Commons-Lizenz ,Namensnennung — Weitergabe unter gleichen Bedingungen 4.0
international“ (CC BY-SA 4.0 Deed[15]). Das Textinet wurde von Helmut Schnug nachtréglich in das Foto eingearbeitet - hier nochmabdas Original [14].

3. Buchcover: ,Bullshit Jobs. Vom wahren Sinn der Arbeit.“ von Prof. David Graeber. Aus dem Englischen von Sebastian Vogel. (Orig.:Bullshit Jobs, a Theory). Klett-Cotta, Stuttgart 2018, 4.
Druckaufl. 2019, 464 Seiten, gebunden mit Schutzumschlag, 26,00 Euro, ISBN: 978-3-608-98108-7. (vergriffen!). Das Buch ist als Taschenbuchversion fir 12,00 Euro [D] erhéltlich, ISBN: 978-3-
608-98245-9, dritte Auflage 2020. E-Book basiert auf der 1. Auflage 2018 der Print-Ausgabe, 9,99 EUR, ISBN-epub: 978-3-608-11506-2. .

Ein Bullshit-Job ist eine Beschaftigungsform, die so véllig sinnlos, unnétig oder schadlich ist, dass selbst der Arbeitnehmer ihre Existenz nicht rechtfertigen kann. Es geht also gerade nicht um Jobs,
die niemand machen will, sondern um solche, die eigentlich niemand braucht.

Seien Sie ehrlich: Wenn es Ihren Job nicht gébe, wiirde ihn jemand vermissen? Hast du dich jemals gefragt, warum nicht? Bis zu 40% von uns glauben heimlich, dass unsere Jobs wahrscheinlich
nicht notwendig sind. Mit anderen Worten: Es sind beschissene Jobs. Dieses Buch zeigt, warum und was wir dagegen tun kénnen.

Zu Beginn des zwanzigsten Jahrhunderts prophezeiten die Menschen, dass die Technologie uns alle fiinfzehn Stunden lang arbeiten und fliegende Autos fahren lassen wirde. Stattdessen geschah
etwas Seltsames. Nicht nur die fliegenden Autos sind ausgeblieben, auch die durchschnittliche Arbeitszeit ist gestiegen und nicht gesunken. Und heute, in den Industrielandern, sind drei Viertel aller
Arbeitsplatze im Dienstleistungssektor, im Finanzbereich oder in der Verwaltung angesiedelt: Arbeitsplatze, die keinen Beitrag zur Gesellschaft zu leisten scheinen.

In Bullshit Jobs untersucht David Graeber, wie dieses Phanomen - eines, das mehr mit der Sowjetunion in Verbindung gebracht wird, das der Kapitalismus aber beseitigen sollte - passiert ist. Dabei
betrachtet er, wie die Arbeit, anstatt etwas zu produzieren, zum Selbstzweck geworden ist; wie diese Arbeit das derzeit kaputte System des Finanzkapitals aufrechterhalt; und schlieBlich, wie wir aus
ihr herauskommen kénnen.

Dieses Buch ist fur jeden, dessen Herz beim Anblick einer Tafel versunken ist, der glaubt, dass "Workshops" nur dazu dienen sollten, Dinge zu machen, oder der nur vermutet, dass es einen
besseren Weg geben kdnnte, unsere Welt zu fihren.

Der Autor behauptet, dass mehr als die Halfte der gesellschaftlichen Arbeit sinnlos ist, sowohl groBe Teile einiger Arbeitsplatze als auch, wie er beschreibt, finf Arten von véllig sinnlosen
Arbeitsplatzen:
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« Lakaien, die dazu dienen, dass sich ihre Vorgesetzten wichtig fiihlen, z.B. Empfangsdamen, Verwaltungsassistenten, Tursteher, etc.

« Schlager, die im Namen ihrer Arbeitgeber aggressiv handeln, z.B. Lobbyisten, Wirtschaftsanwélte, Telemarketer, PR-Spezialisten, etc.

« Klebebander, die vermeidbare Probleme beheben, z.B. Programmierer, die schlechten Code reparieren, Airline-Desk-Mitarbeiter, die Passagiere beruhigen, deren Taschen nicht ankommen.
« Hakchensetzer, die Formulare oder Grafiken als Handlungsvollmacht verwenden, z.B. Performance-Manager, betriebseigene Firmenmagazin-Journalisten, Freizeitkoordinatoren, etc.

« Verantwortliche, die zusatzliche Arbeit fiir diejenigen erledigen oder schaffen, die sie nicht benétigen, z.B. mittleres Management, Flihrungspersonal.

4. Schimpansen im Anzug. In der Wirtschaft zeigt sich die lllusion der Kompetenz besonders deutlich in Fihrungsetagen. Studien haben wiederholt gezeigt, dass es eine lberraschend
schwache Korrelation gibt zwischen den Eigenschaften, die jemanden in eine Flihrungsposition bringen und den Eigenschaften, die jemanden zu einer guten Flihrungskraft machen.

Was Menschen nach oben bringt, ist oft nicht Kompetenz, sondern Selbstvermarktung, die Fahigkeit in Interviews zu Uberzeugen, in Meetings zu dominieren und sich mit den richtigen Leuten zu
vernetzen. Diese Fahigkeiten sind nicht wertlos, aber sie sind nicht identisch mit der Fahigkeit, ein Team zu fiihren, strategisch zu denken oder Probleme zu I6sen.

Wenn jemand in einem Bereich erfolgreich oder (iberzeugend wirkt, libertragen wir diese Kompetenzannahme automatisch auf andere Bereiche. Ein charismatischer Redner wird fir intelligent
gehalten. Ein selbstsicherer Auftreter wird fiir erfahren gehalten. Ein gut gekleideter Mensch wird fiir professionell gehalten. Diese kognitiven Verzerrungen sind tief in unserer Psychologie verankert
und werden von denen, die lllusion der Kompetenz meistern, systematisch ausgenutzt.

Illustration: DavidClode / David Clode, MANUNDA, Cairns, Australia/Australia (user_id:43394210).Quelle: Pixabay [16]. Alle Pixabay-Inhalte diirfen kostenlos fiir kommerzielle und nicht-
kommerzielle Anwendungen, genutzt werden - gedruckt und digital. Eine Genehmigung muB weder vom Bildautor noch von Pixabay eingeholt werden. Auch eine Quellenangabe ist nicht
erforderlich. Pixabay-Inhalte dirfen veréndert werden. Pixabay Lizenz [17]. >> lllustration [18].

Anthropomorphismus (altgriechisch vBpwrog anthropos ,Mensch* und poper; morphé ,Form, Gestalt‘) bedeutet das Zuschreiben menschlicher Eigenschaften gegeniber Tieren, Géttern,
Naturgewalten und Ahnlichem (Vermenschlichung). Die menschlichen Eigenschaften werden dabei sowohl in der Gestalt als auch im Verhalten erkannt oder angenommen. Das Adjektiv
anthropomorph (menschengestaltig) Uberschneidet sich mit den Adjektiven menschenahnlich und humanoid, wobei letzteres vor allem in der Robotik und Science-Fiction verwendet wird.

Anthropozoomorphe Mischwesen sind eine bildliche Kombinationen von Mensch und Tier vor. Diese Darstellungsform halt bis in die &gyptische Hochkultur an, in der die Gétter als Humanoide mit
Tierkdpfen dargestellt wurden.

5. "Zu nix zu gebrauchen, aber zu allem féhig." Die Textgrafik besteht nur aus einfachen geometrischen Formen und Text. Sie erreichen keine Schopfungshéhe, die fiir urheberrechtlichen Schutz
ndtig ist, und sind daher gemeinfrei. Dieses Bild einer einfachen Geometrie ist nicht urheberrechtsfahig und daher gemeinfrei, da es ausschlieBlich aus Informationen besteht, die Allgemeingut sind
und keine origindre Urheberschaft enthalten. > This image of simple geometry is ineligible for copyright and therefore in the public domain, because it consists entirely of information that is common
property and contains no original authorship.

Arbeit nix
Denkt nix
Weiss nix
Kann nix

[11]6. Der Vorteil der Klugheit besteht darin, dass man sich dumm stellen

Bringt nix
Macht nix

kann. Das Gegenteil ist schon schwieriger. (-Kurt Tucholsky). Foto OHNE Textinlet: RyanMcGuire / Ryan McGuire, Ithaca/NY (user_id:123690).Quelle: Pixabay [16]. Alle Pixabay-Inhalte dirfen
kostenlos fiir kommerzielle und nicht-kommerzielle Anwendungen, genutzt werden - gedruckt und digital. Eine Genehmigung muf3 weder vom Bildautor noch von Pixabay eingeholt werden. Auch
eine Quellenangabe ist nicht erforderlich. Pixabay-Inhalte dlrfen veréndert werden. Pixabay Lizenz [17]. >> Foto [19]. Der Text wurde von Helmut Schnug in das Foto eingearbeitet, auBerdem
wurde die Hintergrundfarbe geandert.

7. Arbeit nix, denkt nix, weiss nix, kann nix, taugt nix, erklart nix, bringt nix, macht nix:

Ein Anforderungsprofil beschreibt, kurz gesprochen, das Wissen und Koénnen, welches vorhanden sein muss (sein solltel), um eine bestimmte Aufgabe wahrnehmen zu kénnen.
Nichtregierungsorganisationen (NGOs), Denkfabriken und externe Berater, die sich die Miihe machen, diese Anforderungen genau zu beschreiben und darauf achten, dass bei einer Einstellung
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oder Besetzung eine weitgehende Deckungsgleichheit zwischen Anforderung und Befahigung besteht, stehen in der Regel von ihren Ergebnissen gut da.

In der Politik war und ist das ganz offensichtlichNICHT der Fall. Es reichen bereits intellektuelle Minderleistungen und erhebliche Wahrnehmungsdefizite aus, um ein hohes politisches Amt zu
begleiten oder als hochbezahlter Berater zum "Experten” hochgejubelt zu werden. Berufserfahrung, Sach- und Fachkenntnisse sind oft nicht mal annahernd vorhanden. Grundlegende Kenntnisse
der eigenen Muttersprache Deutsch und halbwegs vorzeigbares Englisch sind auch nicht mehr zwingend erforderlich, wie man am Beispiel der ehemaligen AuBenministerin AB sah und leider allzu

oft horte.
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