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» Vorwort

Sinkende Printauflagen, Einbriiche bei den Werbeerlésen, redaktionelle Einschnitte, personeller Abbau — so lauten nur
einige der Stichworte, mit denen die Situation der Medien der vergangenen Jahre beschrieben wurde. Dahinter stehen
6konomische Krisen in der Medienlandschaft und neue Herausforderungen durch soziale Medien und digitalen Wandel.
Viele der Probleme dauern an, doch wird der mediale Diskurs inzwischen von anderen Schwerpunkten tberlagert.

Derzeit geht es vordringlich um die Glaubwrdigkeitskrise, um Vertrauensverlust, Ligenpresse und Fake News, um eine
angeblich abgehobene Journalistenkaste als mediales Sprachrohr und unkritischer Erflllungsgehilfe fiir Eliten und
Establishment. Aber nicht nur ein Themenwandel im medialen Diskurs ist zu konstatieren. Beobachter und viele in den
Medien Tétige sind von der Wucht und dem AusmalB der gegenwdrtigen Kritik Uberwaltigt. In sozialen Netzwerken,
Kommentarspalten und Leserbriefen schlagt Medienmachern eine Welle oftmals beleidigend und aggressiv vorgebrachter
Ablehnung entgegen. Die Eindeutigkeit der meisten AuBerungen legt es nahe, von einer tiefen Krise zu sprechen. Fiir das
Medienmagazin Zapp steht gar fest: ,Das Gefihl, den Medien nicht (mehr) vertrauen zu kdnnen, ist langst in der Mitte der
Gesellschaft angekommen.*

Betrachtet man die Daten einiger wissenschaftlicher Analysen, zeigt sich schnell, dass empirische Befunde weniger
eindeutig sind, als der Ton der 6ffentlichen Debatten vermuten lasst. Stellen doch einige Studien einen Anstieg des
Vertrauens in die klassischen Medien fest — und auch unsere Untersuchung weist nach, dass die meisten Menschen dem
offentlich-rechtlichen Rundfunk und den Tageszeitungen durchaus grundsétzliche Glaubwirdigkeit zugestehen.
Angesichts dieser Lage zeigte sich das Fachblatt MediumMagazin kurzlich fast resigniert: ,Wir wissen trotz aller
vorliegenden Zahlen nicht genau, inwieweit das Vertrauen in die klassischen Medien in den letzten Jahren tatséchlich
gesunken oder gestiegen ist.”

Gesichert erscheint lediglich, dass sich die Haltungen der Nutzer polarisieren: Hohes Vertrauen und tiefes Misstrauen
steigen gleichzeitig an, wahrend unentschiedene Haltungen deutlich abnehmen. Gibt es also Anlass zur Entwarnung,
weil von einer Vertrauenskrise der klassischen Medien ,keine Rede® (Meinungsforschungsinstitut Allensbach) sein kann,
oder ist die Offentlichkeit gar einem ,Mythos vom Vertrauensverlust‘ aufgesessen?

Die Otto Brenner Stiftung rat von einem frihzeitigen Aufatmen ab und méchte die Diskussion um eine bisher zu wenig
beachtete Perspektive erweitern. So wichtig die exakte Feststellung der Zu- oder Abnahme des Vertrauens auch ist: Die
gesellschaftlichen Folgen eines verfestigten Misstrauens gegentiber der Medienberichterstattung in einem relevanten Teil
der Bevélkerung reichen weit Uber das Mediensystem hinaus. Diese Ausgangslage war flr uns Anlass, mit der
vorliegenden Untersuchung die Wechselwirkung zwischen dem Medienvertrauen und dem Vertrauen in wichtige
demokratische Institutionen und Werte unserer Gesellschaft zu beleuchten. Wir freuen uns, mit Prof. Oliver Decker und
seinen Kollegen ein nicht nur aufgrund der Leipziger ,Mitte“-Studien renommiertes Autorenteam fir diese Untersuchung
gewonnen zu haben.

Ihre Ergebnisse bestatigen, dass es keinen Anlass zur Entwarnung gibt. Die Autoren stelleneinen starken
Zusammenhang zwischen dem Vertrauen in die Glaubwirdigkeit der Medien — besonders von &ffentlich-rechtlichem
Rundfunk, Tageszeitungen und privatem Rundfunk — und der Zufriedenheit mit der verfassungsrechtlichen Norm und
dem realen Funktionieren der Demokratie in Deutschland fest. Auch das Vertrauen in Parteien, Parlament, Regierung
und Justiz ist eng an das Medienvertrauen gekoppelt. Entsprechend verscharfen sich beide Problematiken gegenseitig.
In der OBS-Untersuchung lasst sich hinsichtlich der Entwicklungen der gesellschaftlichen Milieus und des
Medienvertrauens eine grobe Parallelitat der Polarisierungen erkennen. Hatte die Leipziger ,Mitte“-Studie 2016
festgestellt, dass die demokratischen Milieus unserer Gesellschaft wachsen, wahrend sich ihre autoritiren Pendants
radikalisieren, so kann die vorliegende Studie nunmehr zeigen, dass Erstere dabei von hohem Medienvertrauen gepragt
sind, wahrend bei Letzteren ein tiefes Misstrauen vorherrscht. Eine Abwendung von der reprasentativen Demokratie
findet in diesen Milieus somit nicht nur auf der Ebene der gesellschaftlichen Werte statt, sondern weitet sich auch auf die
Teilhabe an der Offentlichkeit aus.

Mit dem Aufstieg des Internets als Informationsquelle beschleunigt sich der Strukturwandel der Offentlichkeit und kénnte,
so die Ergebnisse der Forscher, zukinftig die Bildung des flr die reprasentative Demokratie so wichtigen Vertrauens in
die grundlegenden demokratischen Institutionen weiter erschweren. Der Prozentsatz derjenigen, die die demokratische
Verfassung und die real funktionierende Demokratie ablehnen, ist unter Personen, die sich ausschlieBlich im Internet
informieren, besonders hoch. Zusatzlich geht knapp ein Drittel derselben Personengruppe nicht mehr zur Wahl und
verweigert sich somit einem zentralen Akt der reprasentativen Demokratie. Unter den Parteien erzielt bei ihnen die AfD
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die hoéchsten Zustimmungswerte — eine Partei, die sich durch ihre Verachtlichmachung kompromiss- und
dialogorientierter Politik auszeichnet und sich bemUiht zeigt, aggressive Medienschelte zu einem neuen Breitensport zu
profilieren.

Mit unserer Untersuchung wollen wir auf die mit diesen Befunden verbundenen Herausforderungen hinweisen. Ziel muss
es bleiben, méglichst viele Individuen und Milieus in eine dialogische Offentlichkeit zu integrieren.

Jupp Legrand / Geschéftsfiihrer der Otto Brenner Stiftung
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Anm. KN-ADMIN Helmut Schnug: Fir alle im KN veréffentlichten Artikel, Studien etc. sind die jeweiligen Autoren
und/oder Rechteinhaber verantwortlich. Die Inhalte der Artikel spiegeln nicht zwangslaufig meine Meinung wieder. Alle
hier bereitgestellten Informationen dienen lediglich Informationszwecken sowie Zwecken der Meinungsbildung.

Einigen Aussagen und Schlussfolgerungen im Vorwort und der obigen Studie selbst stehe ich bezlglich der angeblichen
"verfassungsrechtlichen Norm und dem realen Funktionieren der Demokratie" auBerst kritisch bis ablehnend gegeniber!
Die Aussage "Eine Abwendung von der reprasentativen Demokratie findet in diesen Milieusund des Medienvertrauens .
" empfinde ich als nicht zielflhrende Stigmatisierung, denn auch zunehmend viele kritisch-reflektierende und
selbstdenkende Menschen auBerhalb irgendwelcher Milieus erleben die représentative Demokratie mit wachsendem
Argwohn. Die Aussage "[. . Jsondern weitet sich auch auf die Teilhabe an der Offentlichkeit aud ist zwar korrekt, doch
fehlt die notwendige Benennung der eigentlichen Griinde und deren Verursacher.
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