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Die Beschaftigungsliicke in der sozialen Infrastruktur

Ungedeckte Bedarfe fiir eine gute Versorgung

. . . mit 6ffentlichen und gemeinwohlorientierten Dienstleistungen in Deutschland
von Cornelia Heintze, Rainald Otsch und Axel Troost

Studie im Auftrag der Rosa-Luxemburg-Stiftung BLS [3])

"Die Riickgewinnung und der Ausbau des Offentlichen, der Commons, der sogenannten «Freiheitsgiiter» (Michael Brie /
Dieter Klein), sind zentral fiir den notwendigen sozialen und 6kologischen Umbau der Wirtschaft und Gesellschaft.

Im Zentrum eines solchen Infrastruktursozialismus oder einer solchen «Fundamentalékonomie», wie Wolfgang Streeck
[4] es jetzt im Anschluss an eine englische Autorengruppe nennt (Foundational Economy Collective 2019), wiirden
Bereiche stehen, die gemeinhin unter einen (weiten) Begriff der Reproduktions- oder Sorgearbeiten fallen: Ausbau
bedurfnisorientierter sozialer Infrastrukturen im Bereich Gesundheit und Pflege, Erziehung und Bildung, Forschung,
soziale Dienste, Erndhrung und Schutz unserer natiirlichen Umwelten sowie Pflege menschlicher Beziehungen. In diesen
zentralen Bereichen beklagen alle seit Jahren Mangel, es sind die einzigen Bereiche, in denen die Beschaftigung in den
Industrielandern wéchst.

Doch in Jahrzehnten neoliberaler Kiirzungs- und Privatisierungspolitik sowie Okonomisierung wurde der Bereich sozialer
Infrastrukturen und offentlicher Dienste finanziell und personell ausgezehrt. In vielen Bereichen kdnnen selbst die
verbliebenen Aufgaben kaum noch geleistet werden.

Es fehlt an Lehrer*innen, Erzieher*innen, Pfleger*innen, Sozialarbeiter*innen, Polizist'innen, aber auch an
Verwaltungspersonal, Steuerpriiferinnen oder Planer*innen. Hier besteht auch ein enormer Bedarf an zusatzlichen
Arbeitskraften. Zugleich muss diese Arbeit aufgewertet und besser bezahlt, missen die Arbeitsbedingungen und der
Personalschlissel deutlich verbessert werden. Nicht umsonst drehen sich viele der Tarifauseinandersetzungen der
letzten Jahre um Standards der Personalbemessung in Kitas, Krankenhausern, Schulen oder demnachst im 6ffentlichen
Nahverkehr. Hier besteht also ein groBes Potenzial fir zusatzliche und qualifizierte Beschaftigung.

Die damit verbundenen Aufgaben sind &ffentlich zu halten und nicht dem Markt preiszugeben. Privatisierte Bereiche gilt
es zu rekommunalisieren. Der Ausbau und der freie Zugang zu sozialen Infrastrukturen waren zugleich ein Beitrag zum
Abbau von sozialen Ungleichheiten, zur Okologisierung unserer Produktionsweise (da diese Arbeit mit Menschen selbst
wenig Umweltzerstérung mit sich bringt) sowie zur Bearbeitung der Krisen von (bezahlter) Arbeit und (unbezahlter)
Reproduktion. Und gut gewendet kénnten sie einen Beitrag zur emanzipativen Gestaltung von Geschlechterverhéltnissen
leisten, durch den Blick auf reproduktive Funktionen." [. .]. Text: Mario Candeias, Direktor des Instituts far
Gesellschaftsanalyse der Rosa-Luxemburg-Stiftung.
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» Kurzfassung der RLS-Studie:

Seit Anfang der 1990er Jahre fand im &ffentlichen Dienst ein massiver Personalabbau statt, der von einer systematischen
Entstaatlichungspolitik gepragt wurde. Dies machte selbst vor staatlichen Kernaufgaben wie der Sicherheits- und der
Bildungspolitik nicht halt. Die negativen Folgen dieser Politik sind heute untibersehbar, wobei Care- und Pflegeleistungen
besonders von personellem Notstand betroffen sind. Insgesamt zeigt sich ein Verlust von Gestaltungs- und
Kontrollmacht.

Waéhrend in Deutschland im 6ffentlichen Dienst aktuell 58 Personen (Vollzeit und Teilzeit) und bei 6ffentlichen
Arbeitgebern insgesamt 74 Personen auf 1.000 Einwohner*innen beschaftigt sind, arbeiten in den skandinavischen
Staaten im 6ffentlichen Sektor mehr als doppelt so viele Personen (Finnland: 123, Danemark: 153, Schweden: 148 und
Norwegen: 159). Wahrend in den skandinavischen Staaten mehr als 30 Prozent der Beschaftigten einen &ffentlichen
Arbeitgeber haben, sind es in Deutschland nur 15 Prozent. Eine gewisse Rolle spielt dabei, dass viele soziale und
gesundheitliche Leistungen in Deutschland traditionell von kirchlichen und freigemeinnitzigen Tragern erbracht werden.
[Anm. H.S.: Erwahnt werden sollte an dieser Stelle, daB3 die beiden GroBkirchen flr ihre "Leistungen" mit vielen
Steuermilliarden zuséatzlich zur Kirchensteuer fiirstlich entlohnt werden.] Dariiber hinaus ist der Einfluss renditeorientierter
Unternehmen in den vergangenen Jahren stark gewachsen.

In der Européischen Union belegt Deutschland bei den Ausgaben fir das Personal im &ffentlichen Dienst relativ zum
Bruttoinlandsprodukt (BIP) nur den vorletzten Platz. Entgegen der verzerrten deutschen Selbstwahrnehmung waren die
Ausgaben schon Mitte der 1990er Jahre gering, sind seitdem aber weiter gesunken. Um den BIP-Anteil von 1995 zu
erreichen, hatte der deutsche Staat im Jahr 2017 fast 40 Milliarden Euro mehr an Personalausgaben tatigen missen, zur
Erreichung des EU-Durchschnitts fast 80 Milliarden Euro und fiir ein skandinavisches Niveau von rund 14 Prozent Uber
200 Milliarden Euro.

Die vorgenommene Auswertung von Studien und amtlichen Statistiken offenbart in Bereichen, wo die
Beschaftigtenzahlen schon jetzt deutlich dem gesellschaftlichen Bedarf hinterherhinken und sich ein weiter dynamisch
wachsender Bedarf erwarten lasst, ein Potenzial von weit Uber einer bis zu nicht ganz vier Millionen zusatzlicher
Beschéftigter.

Schon allein im Bereich der Kinderbetreuung — von Krippen bis Horten — sind gegeniiber heute gut 400.000 rechnerische
Vollzeitkrafte an padagogischem Personal mehr erforderlich, wenn zur Bedarfsdeckung auch noch die Durchsetzung der
fachlich empfohlenen Personalschlissel hinzutritt. Rechnet man die Bereiche Verwaltung, Verpflegung, Reinigung,
Supervision usw. hinzu, liegt das Potenzial an zusétzlicher Beschéaftigung noch deutlich héher.

Im Bildungsbereich besteht Personalmangel von den Schulen Gber die Hochschulen bis zur Weiterbildung. Mit Blick auf
konkrete Bedarfe, wie padagogischen Anspriichen geniigende Ganztagsschulen, bessere Betreuungsverhéltnisse, mehr
Schulsozialarbeit und Inklusion, kann ein Potenzial von mehreren Hunderttausend Vollzeitstellen festgestellt werden.

Im Bereich Gesundheit und Sozialwesen gibt es einen erheblichen ungedeckten Personalbedarf in der Krankenhaus- und
Altenpflege. In der Krankenhauspflege belduft er sich auf mindestens 100.000 rechnerische Vollzeitkréfte; in der
Altenpflege ist er perspektivisch noch wesentlich héher. Wirde bezogen auf die heute Pflegebedirftigen bei konstanter
Versorgung durch pflegende Angehérige die Personalausstattung so gestarkt, dass fachliche Standards nicht nur auf
dem Papier stehen, waren mehrere Hunderttausend Kréfte zusatzlich nétig. Tendenz zukunftig stark steigend.

Auch im Bereich der kulturellen Dienste gibt es einen nicht unerheblichen Bedarf. Dieser bewegt sich im Bereich von
100.000 Stellen aufwarts. Eine groBe Rolle kdme professionell geflhrten, zu kommunalen Begegnungsstatten
ausgebauten 6ffentlichen Bibliotheken zu.

Beschaftigungspolitisch gibt es in den groBen 6&ffentlichen Bedarfsfeldern Bildung, Soziales, Gesundheit und Kultur in der
Perspektive bis 2030 und darliber hinaus ein so groBes Potenzial an Mehrbeschaftigung, dass damit die
Arbeitsplatzverluste, die es bei einer sozialdkologischen Transformation im Verarbeitenden Gewerbe gabe, gut
ausgeglichen werden kdnnten.

Die mit einer Hinwendung zu den genannten Dienstleistungsfeldern verbundene Binnenmarktorientierung ist auch aus
gesamtwirtschaftlichen Griinden wichtig. Denn die exorbitanten Leistungsbilanzliberschisse, die Deutschland seit Jahren
aufweist, unterminieren die gesamtwirtschaftliche Stabilitdt, da sie nur durch fortgesetzte Verschuldung anderer
Volkswirtschaften gegeniber der deutschen aufrechterhalten werden kénnen und somit die Entstehung von Wirtschafts-
und Finanzkrisen befeuern. Eine Reduktion der Leistungsbilanziiberschiisse setzt aber zwingend eine starkere
Binnenwirtschaft voraus, wie sie mit einem massiven Ausbau sozialer Dienste einherginge.

Nicht zuletzt kdme der Personalaufbau in 6ffentlichen und gemeinwohlorientierten Dienstleistungsfeldern auch dem Ziel
der Vollbeschaftigung zugute. Trotz der in den vergangenen Jahren gesunkenen Arbeitslosigkeit gibt es nach wie vor in
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erheblichem Umfang offene und verdeckte Arbeitslosigkeit und ungewollte Teilzeit.

Ohne eine Anhebung der Staatsausgabenquote auf das Niveau von Mitte der 1990er Jahre kann nicht ansatzweise mit
der Hebung des dargestellten Potenzials gerechnet werden. Im Jahr 2018 lag die Staatsausgabenquote Deutschlands
bei 44,6 Prozent des BIP gegenlber 49,4 Prozent des BIP im Jahr 1996 (verglichen mit rund 51 Prozent im
skandinavischen Mittel). Hohere Steuern auf Gewinne, groBe Einkommen und Vermdgen sowie die Einbeziehung aller in
die Sozialversicherungssysteme waren sinnvolle SofortmaBnahmen.

Mehr 6ffentliche Leistungen und Beschaftigung sind notwendig, um eine «Fundamentaldkonomie» (Streeck) zu
realisieren, die den gesellschaftlichen Zusammenhalt befestigt und in den zentralen Bereichen der sozialen Reproduktion
den seit Jahren beklagten Mangel beseitigt, um den BedUrfnissen und Néten der Kinder, der Alten, der Kranken und der
gesamten Bevdlkerung zu entsprechen. [Text: Kurzfassung der RLS-Studie [5]]
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» Uber die Rosa-Luxemburg-Stiftung (RLS):

Hervorgegangen aus dem 1990 in Berlin gegriindeten Verein »Gesellschaftsanalyse und politische Bildung e. V.«,
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Die Rosa-Luxemburg-Stiftung durch Férdermitgliedschaft oder Uber projektbezogene Einzelspenden unterstitzen -weiter
(9]

ACHTUNG: Die Fotos und Grafiken sind nicht Bestandteil der Originalverdffentlichung und wurden von KN-ADMIN
Helmut Schnug eingefligt. Fir sie gelten ggf. folgende Kriterien oder Lizenzen, s.u.. Grinfarbung von Zitaten im Artikel
und einige zusatzliche Verlinkungen wurden ebenfalls von H.S. als Anreicherung gesetzt.
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